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Cobertura del
servicio de agua

De conformidad con los datos publicados por el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia
(INEGI), en el Municipio de Xaltocan se contaron 2,961 viviendas; sin embargo, el ayuntamiento no

potable acredité la informacion ni documentacion sobre el nimero de usuarios del servicio de agua potable
doméstico para uso doméstico, existentes en el municipio durante el afio 2025, lo cual impidié conocer el nivel
, de cobertura que proporciona el ayuntamiento a la poblacién con el servicio de agua potable,
MU(I)Q()I)?(QZ/ODZI;TE/ 8;;8?@832 Muesttrg e(lj ((NUmero de 1%% /_20’%2/1): tampoco presento la justificacion de las causas por las cuales no dispone de la informacion ni
MUNIXAL/DPTE/ p."Tceg aje de d EJStL.Ja”o/ST tal lg_rt. °d € | documentacion requerida. Lo anterior demostré que el ayuntamiento no ha logrado implementar los
0097/2026 V'V'etn as quel domg_s |cgs o al cobertura dé | ecanismos de control adecuados para llevar el registro y resguardo de la informacion vy
S(;L:\?igigrligo; 33 n?u\rlmli\cl‘,lie?o)a>(81%g)e= dc;jrilcjézz:gzs documentacién que se genera con la administracion de los servicios publicos, situacion que se ha
potable del tgtal % de‘zzobertura " | vuelto recurrente en la administracién municipal, y que se refleja en la constante omisiéon de las
0 . . .
de viviendas en de usuarios obligaciones operativas.
el municipio. domésticos.
0,
Num. de viviendas (INEGI) | Nimero de tomas de agua de uso doméstico L ICOCELUE
2,961 0 0.0
NORMATIVIDAD | Articulos 93 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Tlaxcala; 7, 38 fracciones |, Il y lll, 72, 76, 77, 78 y 87 de la Ley de Aguas del Estado de Tlaxcala.
INCUMPLIDA
indice de La Ley de Aguas del Estado de Tlaxcala sefiala que los ayuntamientos proporcionaran los servicios
2|2 usuarios de agua potable, clasificando su uso prioritario; para el ejercicio fiscal 2025, el Ayuntamiento de
registrados Xaltocan, no acredité la informacién ni documentacién sobre el nUmero de usuarios del servicio de
., agua potable, tampoco se dispuso de los datos correspondientes al ejercicio fiscal 2024, lo cual
MUNIXAL/DPTE/ 01/10/2025 Muestra el (((Numero de (((070)-1)x |~ .o : A . . -
. ) 000 impidié conocer el incrementd o disminucién en el nimero de usuarios del servicio de agua potable,
MU?\I?Z(SA/E/OSISTE/ 05/01/2026 delgfersqrgr?g(;: ol us;i”ﬂ?;g%iw 1<;)Ior1)un(1)é?cf)dzn tampoco presento la justificacion de las causas por las cuales no dispone de la informacion ni
0097/2026 ndmero d Hos 2024) -1 . documentacioén requerida. Lo anterior demostré que el ayuntamiento no ha logrado implementar los
umero de usu1aooos_ o ) -I ) u§uta gs mecanismos de control adecuados para llevar el registro y resguardo de la informaciéon y
L_Jstua(r;os x A% )=% Zn e registrados. | yocumentacion que se genera con la administracién de los servicios publicos, situacion que se ha
regg(s)zrg os en numero de vuelto recurrente en la administracién publica, y que se refleja en la constante omision de las
con usuarios obligaciones operativas.
respecto a los registrados.
registrados en
2024. o . .
Ano Usuarios domésticos Usuarios comerciales Totales
2025 0 0 0
2024 0 0 0
Variacién en el numero de usuarios % 0.0
NORMATIVIDAD | Articulo 38 fraccion IV, VI, 76, 77 y 87 de la Ley de Aguas para el Estado de Tlaxcala.
INCUMPLIDA
Variacion de la La capacidad recaudatoria es un elemento esencial para garantizar la sustentabilidad de las
3|3 reacudacion finanzas publicas municipales. Sin embargo, para el ejercicio fiscal 2025, el Ayuntamiento de
2025 con Xaltocan, no acredité la informacién ni documentaciéon sobre el mono recaudado por la prestaciéon
relacion al 2024 del servicio de agua potable, tampoco se dispuso de los datos correspondientes al ejercicio fiscal
MUNIXAL/DPTE/ 01/10/2025 Mide la variacién ((Recaudado (o 2024, lo cual impidié conocer el incrementoé o disminucién en monto recaudado por dicho concepto,
ademas el ayuntamiento no presento la justificacion de las causas por las cuales no dispone de la
0078/2025 05/01/2026 real entre lo 2025/ /0)-1)x100)=|. e o s !
informacion ni documentacioén requerida.
MUNIXAL/DPTE/ recaudado en Recaudado 0.0% de q

12



ENTE FISCALIZABLE: XALTOCAN

SERVICIO / FUNCION: SERVICIO DE AGUA POTABLE

ORGANO DE FISCALIZACION SUPERIOR
OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES NO SOLVENTADAS DE ENERO - DICIEMBRE DEL EJERCICIO FISCAL 2025
AUDITORIA DE DESEMPENO

RECOMENDACIONES (R)

PERIODO REVISADO: ENERO - DICIEMBRE

REFERENCIA INDICADOR / METODO DE
Progobs  DOCUMENTO FECHA DEFINICION CALCULO RESULTADO DESCRIPCION DEL RESULTADO
0097/2026 2025 con relacién | 2024)-1)x100)= % | variacion entre
alo reacaudado | de variacion entre | los registros de | Con la finalidad de corroborar el monto del ingreso por dicho concepto, se revisé lo reportado por el
en 2024 los registros de recaudaciéon [ ayuntamiento, mediante la Cuenta Publica correspondiente al ejercicio fiscal 2025, con lo cual se
recaudacion del del 2025 con | corroboré que, mediante los informes entregados a la Secretaria de Finanzas del Gobierno del
2025 con relacion | relacion al afio | Estado, reportdé un ingreso por $1,646,270.74, y en la Balanza de Comprobacion $1,617,703.62
al afio anterior. anterior. con lo que se observé una diferencia de $28,568.12, en los propios reportes del ayuntamiento. Lo
anterior demostré que el ayuntamiento no ha logrado implementar los mecanismos de control
adecuados para llevar el registro y resguardo de la informacién y documentacién que se genera
con la administracion de los servicios publicos, situacion que se ha vuelto recurrente en la
administracion publica, y que se refleja en la constante omisién de las obligaciones operativas.
Y ]
Afio Importe recaudado Variacién en la recaudacion (%)
2025 0
2024 0 0.0
Diferencia 0.00
NORMATIVIDAD | Articulos 93, segundo parrafo de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Tlaxcala; 8, 38 fraccién V, VII, 40 y 41 de la Ley de Aguas del Estado de Tlaxcala.
INCUMPLIDA
Calidad del agua De conformidad con lo establecido en la Ley de Aguas del Estado de Tlaxcala, los ayuntamientos,
4|4 . P . R .
MUNIXAL/DPTE/ 01/10/2025 Determina el (Estudios de ((0/0)x 100)= ten~dran a su cargo la prestaqpn de los servicios de agua potable con calldad,_adgrpas, de lo
. ) sefialado en la Normas Oficiales Mexicanas Correspondientes sobre la obligacion de los
0078/2025 05/01/2026 porcentaje de calidad dentro de . - ; . o
MUNIXAL/DPTE/ estudios de los pardmetros ayuntamientos para realizar pruebas de calidad del agua a efecto de garantizar la potabilidad de la
0097/2026 lidad d P los / Total misma. Sin embargo, para el ejercicio fiscal 2025, el Ayuntamiento de Xaltocan no acredit6 la
calida ¢ € agua nodrma etsd' ota dentro d informacion ni documentacién sobre la toma, analisis y resultados que debio llevar a cabo para
ch|Je ?S ljjwelron € T,S ud los ?gua en r<: e garantizar la calidad del agua potable, ademas no presenté la justificacién de las causas por las
en ro elos realizados) 0S parametros | . ales no dispone de la informacién ni documentacién requerida.
parametros x100)= % de los normales.
normales del total estudios de . . . . .
. . Lo anterior demostré que el ayuntamiento no ha logrado implementar los mecanismos de control
de los estudios calidad de agua . } .. A
) adecuados para llevar el registro y resguardo de la informacién y documentacién que se genera
realizados en dentro de los - . . P~ . .
2025 arametros con la administracion de los servicios publicos. situacion que se ha vuelto recurrente en la
’ pnc:rmalers administracién publica, y que se refleja en la constante omisién de las obligaciones operativas.
Resultado obtenido
Pozo de agua al Tipo de
que se le r?aalizé ml.’l)estra r::ﬁ::c‘ij:n Por debaio de | Dentro de | Por arriba de
la muestra realizada or debajo de | Dentro de 10s |, parametros
los parametros | parametros
0 0 0 0 0 0
NORMATIVIDAD | Articulos 7, 89 y 90 de la Ley de Aguas del Estado de Tlaxcala, “Modificacion a la Norma Oficial Mexicana NOM-127-SSA1-1994 (Modificada en 2000), Salud ambiental. Agua para uso
INCUMPLIDA y consumo humano. Limites permisibles de calidad y tratamientos”; “Norma Oficial Mexicana NOM-179-SSA1-1998, Vigilancia y evaluacion del control de calidad del agua para uso y
consumo humano, distribuida por sistemas de abastecimiento publico a que debe someterse el agua para su potabilizacion”; y la “Norma Oficial Mexicana. NOM 012-SSA1-1993.
"Requisitos sanitarios que deben cumplir los sistemas de abastecimiento de agua para uso y consumo humano publicos y privados”.
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